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1. Popis systému

e=—a3—Normalni

L “—ﬂ:—Chyba
b /. L 7 COM - Komunikace

o LED displej - baterie

Popis systému SMILE-i3

1.1 LED displej - Systém

I Zapnuto: systém je normalné v pracovnim rezimu
TITIII] Blikani: systém je v pohotovostnim rezimu nebo
Normalni proces samokontroly
Vypnuto: systém je v poruchovém rezimu nebo
vypnuty.
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Vypnuto: systém je normalné v pracovnim reZzimu
Chyba nebo vypnuty
Zapnuto: systém je v reZzimu poruchy
Zapnuto: sitové pripojeni je normalni

Com - Komunikace Flicker: pfipojeni k serveru

HIl

Vypnuto: systém neni pfipojen k siti

Tabulka 1. LED displej SMILE-i3 - systém

1.2 WiFi displej - WiFi modul (volitelny)

" , Stalé svétlo: Normalni komunikace s EMS
Cervena R TY
Vypnuto: Zadné pfipojeni k EMS

Blika 1x za 30 s: Zadné pfipojeni k routeru

Blika 3x kazdych 30 s: Zadné spojeni se serverem

Zelend Stalé svétlo: Normalni komunikace se serverem

il

Stélé svétlo po blikdni: Odesild nebo pfijima data ze
serveru.
Tabulka 2. SMILE-i3 WiFi displej - WiFi modul (volitelny)

1.3 Baterie LED displeje

00000 SOC<5%

ﬁ DDDDIS 5%=<S0C<25%
1D|]D|][|: ooomem 25%=<S0C<50%
Pohotovostni rezim: zelené svétlo Tl £ 0%=<SOC<TEX
blika kazdou 1 s/ " °
Provoz: zelend kontrolka blika E
W11 75%=<S0C<95%

kazdych 10 s

ﬂ IIIIIS SOC>95 %
E: DIDD.E SOC=100%

Tabulka 3. LED indikator SMILE-i3 - baterie

Poznamka: Pri stavu nabiti 100 % je doc¢asné dosazeno maximalniho napéti ¢lanku. Na monitoru
se pak zobrazi zprava "Protection" (Ochrana). Toto zobrazeni automaticky zmizi pti dalSim
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vybijeni. Neni nutnd Zadnd akce ze strany zakaznika nebo servisu. Pouze v pfipadé, Ze se hlaseni
zobrazuje delSi dobu, je tfeba kontaktovat zakaznicky servis.

1.4 LED displej Ochranné kdody

1 E:DI]DI]IE Rozdil teplot

3 AT PFili$ vysoka teplota
4 o[00N0z, Vypousténi pfi nizké teploté
@ 5 @ Nadproudové nabijeni
zelené svétlo 6 @ Nadproudovy vyboj

blika kazdé 3s
8 E:DIDDDE Pfepéti v burice
9 E:DIBD.E Podpéti ¢lanku

11 E:DID“E Nabijeni pfi nizké teploté

1.5 Chybové kddy na displeji LED

01 @ Chyba hardwaru Pockejte na automat.
Obnoveni.
03 E:[II]DIIE Chyba hardwaru Pokud se problém nevyfesi,
obratte se na zakaznicky
05 E: [II]II]IE Chyba hardwaru servis.
Nejprve vypnéte systém
1DDDD[I: 06 E: [II]II[IE Otevreny jisti¢ akumulatoru a poté zaviete
. . jistic.
Cervené svétlo i i i
blika kasdé 3s Zachovejte konzistenci
07 @ Rozdil DIP pfepinaca DIP a restartujte
systém.
LMU oddéleny Znovu pripojte komunikaéni
08 @ (slave) kabel.

Zadejte SN a restartujte
09 E:DIBDIE SN chybi systém nebo kontaktujte
zakaznicky servis.
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LMU samostatné Znovu pripojte komunikacni
‘ONong. Pripol

10
(Master) kabel.

Obratte se na svého

Verze softwaru
11 Oaonn ) instalatéra nebo na
E nejsou stejné

zakaznicky servis.

Vice hlavnich
12 il [ J0N) Restartujte vsechny baterie.
E procesor( : y
PFilis vysoka Vypnéte baterii a po 30-40
13 (Ra0n
E teplota MOS minutdach ji znovu zapnéte.

2. Provoz systému

2.1 Zapnuti systému

Pti zapinani systému dodrZujte spravné poradi nasledujicich krok(, aby nedoslo k poskozeni
systému.

Krok 1: Zapnéte externi vypinac stfidavého proudu;

Krok 2: Pokud je pfipojena fotovoltaika, zapnéte odpojovac na fotovoltaickém stfidaci;

Krok 3: Zapnéte 80A jisti¢ akumulatoru systému SMILE-i3;

Krok 4: Spustte systém BMS vsech baterii stisknutim tlacitka napajeni (1) vSech baterii, dokud se
nerozsviti indikatory LED;

Krok 5: Pokud je pfipojena zalozni zatéz, zapnéte externi zaloZni odpojovac stfidavého proudu.
Pokud neni pfipojena Zadna zalozni zatéz, nechte jisti¢ vypnuty.

Pozndmka: Aby byla zajisténa bezchybna synchronizace, musi byt vSechny baterie tohoto systému

zapnuty do 30 sekund. Pfi online monitorovani lze Uspésnou synchronizaci rozpoznat podle

zobrazené celkové kapacity.

2.2 Vypnuti systému

Krok 1: Pokud je pfipojena zalozni zatéz, vypnéte externi zdloZni odpojovac stfidavého
proudu;

Krok 2: Stisknéte tladitko napdjeni na integrované baterii, dokud nezhasnou kontrolky LED na
vSech bateriich;

Krok 3: Vypnéte 80A jisti¢ bateriového obvodu systému SMILE-B3-PLUS;

Krok 4: Vypnéte externi sitovy vypinac.

3. Diagnostika zavad

Vsechny domaci Uloiné systémy Alpha ESS jsou doddvdny s integrovanym inteligentnim
systémem spravy energie. Tento systém detekuje poruchy a zavady a zobrazuje je na samotném
systému a v monitoringu, véetné reSeni problémd(. Pokud se v systému vyskytne chyba,
postupujte podle navrhovanych feseni.

Pokud si nejste jisti nebo navrzena feseni problém nevyresi, obratte se na svého instalatéra nebo
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@ Pozndmka: Pri kontaktovani instalacniho technika nebo spole¢nosti Alpha ESS si pripravte
sériové Cislo systému. Najdete ho v uZivatelském rozhrani stfidace pod polozkou nabidky
"Informace", v online monitorovani nebo alternativné na pravé strané systému na typovém
Stitku.

3.1 Baterie jsou hluboce vybité

Pokud jsou baterie pfilis vybité, dojde k preruseni komunikace mezi EMS a BMS, takze se na
ménici rozsviti kontrolka "error". Kromé toho na postizenych bateriich blika ¢ervené pouze jeden
pruh a okraj indikatoru baterie.

Reseni:

a. Zkontrolujte hlavni vypinac baterie v fidici jednotce. Pokud je vypnuty, znovu jej zapnéte a
stisknéte jednou tlacitko napdjeni kazdé baterie v poradi vaseho pfipojeni od prvni po
posledni baterii.

b. Pokud neni hlavni vypinac¢ baterie vypnuty, stisknéte tladitko napajeni na kazdé postizené
baterii 5krat se zvySenou frekvenci, dokud se okraj indikatoru baterie nerozsviti nepretrzité
Cervené. Tim se provede nucené nabijeni, dokud baterie nedosdhnou 8 % kapacity. Poté by

mély baterie opét vykazovat stav "Normal".

3.2 UloZna jednotka je v rezimu UPS

Pokud dojde k pteruseni napajeni tlozné jednotky, pfepne se do rezimu UPS. Pokud k tomu dojde,
ménic vyda vystrazny zvukovy signal. Za normalnich okolnosti se UloZna jednotka pfepne zpét do
normalniho provozniho rezimu, jakmile je doddvka energie z verejné sité opét stabilni. Pokud se
tak nestane, méli byste zkontrolovat pojistky v fidici jednotce UloZzného systému. Pokud jsou tam
vSechny pojistky sepnuté, méli byste zkontrolovat pojistky v pojistkové skfini k akumulaéni nadrzi.
Pokud je nékterd z téchto pojistek vypnutd, znovu ji zapnéte. Akumulaéni jednotka se pak prepne

zpét do normalniho provozniho rezimu.

3.3 UloZna jednotka je v reZimu offline

Zabezpecleni systému je idealni zajistit pomoci pfipojeni k internetu. Pokud delSi dobu nemate
pripojeni k internetu, informujte o tom svého instalatéra nebo servisni sluzbu Alpha ESS. V

takovém pripadé byste méli sami provadét pravidelné analogové kontroly ulozisté.

Aktivni pfipojeni k internetu je na ulozné jednotce indikovano modfe svitici kontrolkou LED.

Pokud tomu tak neni, zkontrolujte pfipojeni k internetu ve vasi domacnosti.

@ Poznamka: Pri kontaktovani instalacniho technika nebo spolecnosti Alpha ESS si pripravte

sériové Cislo systému. Najdete ho v uZivatelském rozhrani stfidae pod polozkou nabidky
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"Informace", v online monitorovani nebo alternativné na pravé strané systému na typovém
Stitku.

Dékujeme, Ze jste si precetli uZivatelskou priru¢ku Alpha ESS Mini Storion Smile i3. V pfipadé
jakychkoli problému naskenujte nize uvedeny QR kdd a zobrazte si podrobnou uZivatelskou pfirucku
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